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PROTOCOLO DE PREVENCION Y ACTUACION EN CASOS DE ACOSO, DISCRIMINACION Y

VIOLENCIA BASADA EN GENERO Y ORIENTACION SEXUAL EN EL INTITUTO TECNOLOGICO
SUPERIOR HUMANE

1. PRESENTACION

Mediante Resolucién No. RPC-50-20-N0.301-2018, el Consejo de Educacién Superior resolvié
conocer y aprobar el “Protocolo de Prevencidn y Actuacion en Casos de Acoso, Discriminacidn y
Violencia Basada en Género y Orientacién Sexual en las Instituciones de Educacién Superior” y
Exhorta a las Universidades y Escuelas Politécnicas del pais la implementacién del instrumento
antedicho hasta que elaboren su propia normativa sobre la prevencién y actuacion en casos de
acoso, discriminacién y violencia basada en género y orientacidn sexual.

Desde mediados de 2017 la Secretaria de Educacién Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovacién
(SENESCYT) en trabajo conjunto con algunas organizaciones sociales, ha venido trabajando en la
elaboracién de un protocolo para prevencién y actuacién en casos de acoso, discriminacidn y
violencia de género, a fin de apoyar a las instituciones de educacién superior (IES) con este
documento en el abordaje de estos temas.

El documento elaborado por la SENESCYT, denominado “Protocolo de Prevencidn y Actuacién en
Casos de Acoso, Discriminacién y Violencia Basada en Género y Orientacién Sexual en las
Instituciones de Educacién Superior” fue conocido y aprobado por el Consejo de Educacién
Superior, mediante Resolucién No. RPC-50-20-N0.301-2018, en cuya resolucién exhorta a las
Universidades y Escuelas Politécnicas del pais la implementacién del instrumento antedicho
hasta que elaboren su propia normativa sobre la prevencion y actuacién en casos de acoso,
discriminacion y violencia basada en género y orientacién sexual.

Segun se reporta en el protocolo aprobado, la violencia basada en género y en la orientaciéon
sexual continda en la sociedad y es un indicador de la gran desigualdad y sometimiento que viven
estos grupos; (CNIG, 2017: 3). De igual manera, “la violencia de género implica una violencia a
los derechos humanos que perpetda los estereotipos de género y que niega la dignidad, la
autodeterminacion y el derecho al desarrollo de las personas” (UNAM, 2016: 4).

Segun refiere el Protocolo aprobado por la SENESCYT a partir de la revisién de la Encuesta
Nacional sobre Relaciones Familiares y Violencia de Género contra las Mujeres, realizada por el
Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (INEC) en el 2011, refleja que 6 de cada 10 mujeres
han vivido algun tipo de violencia (fisica, psicolégica, sexual y/o patrimonial) de género. De igual
manera, el documento sefiala que el 61,4% corresponde al drea urbana y 58,7% a la rural. La
Encuesta, ademas, visibiliza otros datos entre los que cabe destacar que si bien, 1 de cada 4
mujeres ha vivido violencia sexual, sin embargo, la violencia psicoldgica es la forma maés
recurrente de violencia de género con el 53,9%. Y que, independientemente de la
autoidentificacion étnica, el mayor porcentaje de violencia de género, lo han vivido las mujeres
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indigenas y afroecuatorianas. Esto podria expresar que la discriminacién, por el factor étnico u
otros, son elementos que coadyuvan o estén ligados con estas dindmicas de violencia.

En definitiva, la violencia de género es un flagelo mundial que afecta de manera directa a las
mujeres de todo el mundo, sin distincién de clases sociales o formacion académica. Las cifras
manejadas por ONU Mujeres indican que al menos “el 35 por ciento de las mujeres de todo el
mundo han sufrido violencia fisica y/o sexual”.

Aunque en la actualidad existen normativas y acuerdos a nivel mundial que norman y regulan la
violencia de género las cifras siguen siendo alarmantes, con su consecuente impacto en la
sociedad y en la esfera privada de cada victima; entre ellos, la influencia directa que ejerce sobre
el proyecto de vida de la mujer en sus esferas sociales, econémica e intelectual erigiéndose como
un factor fundamental de riesgo en el abandono de los estudios. (Consejo Nacional para la
lgualdad de Género, 2016).

En el caso puntual de Ecuador, las cifras reflejadas por la Encuesta Nacional sobre Relaciones
Familiares y Violencia de Género contra las Mujeres refieren que 6 de cada 10 mujeres en el
Ecuador, han sido victimas de algin tipo de violencia (fisica, psicoldgica o sexual). Pese a que en
la actualidad no existen cifras claras a nivel nacional de este flagelo en el ambito universitario, es
clara la necesidad de asumir esta tarea como uno de los principales retos en esta area.

La SENESCYT subraya que este instrumento incorpora el acoso y la discriminacién como aspectos
para ser tomados en cuenta en el ambito de las IES para promover la erradicacién de la violencia
en razon de género. Esta normativa pone énfasis en los principios que rigen la atencién en los
casos de acoso, discriminacion y violencia en razén de género y en las diferentes etapas que se
debe seguir en el procedimiento de actuacién, prevencién y sancién.

El documento aprobado por el 6rgano rector de la educacién superior, resalta que la naturaleza
de dicho protocolo es flexible, a fin de permitir a las diferentes Instituciones de Educacién
Superior (IES) que no cuenten con el mismo, acogerse de acuerdo con sus particularidades y
especificidades. Asi mismo, servird tanto como un mecanismo para establecer uno propio de
manera institucional, como también servir de un elemento referencial para la elaboracién de su
propia normativa, segtn el mismo exhorto de la resolucién aprobatoria del protocolo por parte
del CES.

Luego de dicha aprobacién del mencionado protocolo, la SENESCYT y el CES han venido haciendo
seguimiento de la implementacién de dicho protocolo en las Instituciones de Educacién Superior,
por ello, con oficio Nro. CES-SG-2022-1470-O del 30 de noviembre de 2022, el CES resolvid
comunicar a las entidades de educacidn bajo su rectoria: "Solicitar a las Instituciones de
Educacién Superior (IES) que en el término de 10 dias remitan un informe respecto a la aplicacién
del Protocolo de Prevencion y Actuacion en Casos de Acoso, Discriminacion vy Violencia Basada
en Género y Orientacidn Sexual en las Instituciones de Educacién Superior”.

En consecuencia con dicha normativa y exhorto, por el cual se ha establecido una politica en el
pais sobre estos aspectos, el Instituto Tecnoldgico Superior HUMANE (en adelante HUMANE)
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aprueba y pone en vigencia su propio Protocolo, ajustado a su contexto y tomando como
referencia las lineas centrales definidas por el protocolo de la SENESCYT.

2. MARCO REFERENCIAL

La violencia de género es un flagelo mundial que afecta de manera directa a las mujeres de todo
el mundo, sin distincién de clases sociales o formacién académica. Las cifras manejadas por ONU

Mujeres indican que al menos “el 35 por ciento de las mujeres de todo el mundo han sufrido
violencia fisica y/o sexual”.

Aunque en la actualidad existen normativas y acuerdos a nivel mundial que norman y regulan la
violencia de género las cifras siguen siendo alarmantes, con su consecuente impacto en la
sociedad y en la esfera privada de cada victima; entre ellos, la influencia directa que ejerce sobre
el proyecto de vida de la mujer en sus esferas sociales, econémica e intelectual erigiéndose como
un factor fundamental de riesgo en el abandono de los estudios. (Consejo Nacional para Ia
Igualdad de Género, 2016).

En el caso puntual de Ecuador, las cifras reflejadas por la Encuesta Nacional sobre Relaciones
Familiares y Violencia de Género contra las Mujeres refieren que 6 de cada 10 mujeres en el
Ecuador, han sido victimas de algiin tipo de violencia (fisica, psicoldgica o sexual). Pese a que en
la actualidad no existen cifras claras a nivel nacional de este flagelo en el &mbito universitario, es
clara la necesidad de asumir esta tarea como uno de los principales retos en esta area.

3. MARCO NORMATIVO

En concordancia con la Constitucién, rigen para el presente Protocolo el marco legal establecido
en las Convenciones Internacionales de Derechos de las Mujeres, como la Convencién sobre la
eliminacién de todas las formas de discriminacion contra la mujer (CEDAW, 1979), la Convencién
Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujer (Belém Do Par4),
las Recomendaciones Generales No.19 y 35 del Comité CEDAW, asi como la legislacién nacional
vigente en la materia, particularmente el Cédigo Orgénico Integral Penal (COIP) y la Ley Orgénica
para la Prevencién y Erradicacién de la Violencia Contra la Mujer.

En cuanto a la normativa nacional, el fundamento de este protocolo estd en los siguientes
cuerpos legales:

e Constitucién de la Republica del Ecuador,

e (Coddigo Organico Integral Penal (COIP),

* Ley Orgdnica Integral de Prevencidn y Erradicaciéon de la Violencia contra la Mujer
(LOIPEVCM),

e Cddigo del Trabajo,

* Ley Organica de Educacién Superior (LOES), y
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¢ Reglamento de Sanciones del Consejo de Educacién Superior.
¢ Normativa interna del Instituto Tecnoldgico Superior Humane.

BASE NORMATIVA

CONTENIDO

Convenciéon sobre la
Eliminacion de todas
las Formas de
Discriminacién contra
la Mujer (CEDAW)

Art. 2.- Los Estados Partes condenan la discriminacién contra la
mujer en todas sus formas, convienen en seguir, por todos los
medios apropiados sin dilaciones, una politica encaminada a
eliminar la discriminacién contra la mujer y, con tal objeto, se
comprometen a:

a) Consagrar, si aun no lo han hecho, en sus constituciones
nacionales y en cualquier otra legislacion apropiada el principio de
la igualdad del hombre y de la mujer y asegurar por ley u otros
medios apropiados la realizacion practica de este principio;

b) Adoptar medidas adecuadas, legislativas y de otro cardacter, con
las sanciones correspondientes, que prohiban toda discriminacion
contra la mujer;

c) Establecer la proteccion juridica de los derechos de la mujer sobre
una base de igualdad con los del hombre y garantizar, por conducto
de los tribunales nacionales competentes y de otras instituciones
publicas, la proteccidn efectiva de la mujer contra todo acto de
discriminacion; d) Abstenerse de incurrir en todo acto o préctica de
discriminacion contra la mujer y velar porque las autoridades e
instituciones publicas actien de conformidad con esta obligacion;
e) Tomar todas las medidas apropiadas para eliminar la
discriminacion contra la mujer practicada por cualesquiera
personas, organizaciones o empresas;

f) Adoptar todas las medidas adecuadas, incluso de caracter
legislativo, para modificar o derogar leyes, reglamentos, usos y
practicas que constituyan discriminacion contra la mujer;

g) Derogar todas las disposiciones penales nacionales que
constituyan discriminacién contra la mujer.

La Recomendacion
General 35 de Comité
CEDAW (2017)

10. El Comité considera que la violencia de género contra la mujer
es uno de los medios sociales, politicos y econdmicos fundamentales
por los cuales la posicién subordinada de las mujeres con respecto a
los hombres y sus roles estereotipados se perpettan. A lo largo de
su trabajo, el Comité ha dejado claro que esta violencia es un
obstaculo fundamental para la igualdad sustantiva entre mujeres y
hombres, asi como para el disfrute de las mujeres de sus derechos
humanosy libertades fundamentales consagrados en la Convencion;
20. En todas las regiones se han registrado episodios de violencia
homofdbica y transfébica. Esa violencia puede ser fisica (a saber,
asesinatos, palizas, secuestros, violaciones y agresiones sexuales) o
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BASE NORMATIVA

CONTENIDO

psicolGgica (a saber, amenazas, coacciones y privaciones arbitrarias
de la libertad). Estas agresiones constituyen una forma de violencia
de género, impulsada por el deseo de castigar a quienes se considera
que desafian las normas de género;

Convencion de Belém
do Para

Art.1.- Para los efectos de esta Convencién debe entenderse por
violencia contra la mujer cualquier accién o conducta, basada en su
género, que cause muerte, dafio o sufrimiento fisico, sexual o
psicoldgico a la mujer, tanto en el dmbito publico como en el ambito
privado; Art. 3.- Toda mujer tiene derecho a una vida libre de
violencia, tanto en el ambito piblico como en el privado;

Art. 7.- Los Estados Partes condenan todas las formas de violencia
contra la mujer y convienen en adoptar, por todos los medios
apropiados y sin dilaciones, politicas orientadas a prevenir,
sancionary erradicar dicha violencia y en llevar a cabo lo siguiente:
a) Abstenerse de cualquier accién o practica de violencia contra Ia
mujer y velar porque las autoridades, sus funcionarios, personal y
agentes e instituciones se comporten de conformidad con esta
obligacion;

b) Actuar con la debida diligencia para prevenir, investigar y
sancionar la violencia contra la mujer; c) Incluir en su legislacion
interna normas penales, civiles y administrativa, asi como las de otra
naturaleza que sean necesarias para prevenir, sancionar y erradicar
la violencia contra la mujer y adoptar las medidas administrativas
apropiadas que sean del caso;

d) Adoptar medidas juridicas para conminar al agresor a abstenerse
de hostigar, intimidar, amenazar, dafiar o poner en peligro la vida de
la mujer de cualquier forma que atente contra su integridad o
perjudique su propiedad;

e} Tomar las medidas apropiadas incluyendo medidas de tipo
legislativo, para modificar o abolir leyes o reglamentos vigentes, o
para modificar practicas juridicas o consuetudinarias que respalden
la persistencia o la tolerancia de la violencia contra la mujer;

f) Establecer procedimientos legales justos y eficaces para la mujer
que haya sido sometida a violencia, que incluyan, entre otros,
medidas de proteccidn, un juicio oportuno y el acceso efectivo a
tales procedimientos;

g) Establecer los mecanismos judiciales y administrativos necesarios
para asegurar que la mujer objeto de violencia tenga acceso efectivo
a resarcimiento, reparaciéon del dafio u otros medios de
comprension justos y eficaces, y

h) Adoptar las disposiciones legislativas o de otras indoles que sean
necesarias para hacer efectiva esta Convencion.
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BASE NORMATIVA

CONTENIDO

Opinién consultiva
0C24/17 de 24 de
noviembre de 2017 de
la Corte
Interamericana de
Derechos Humanos

6.1. La Corte ha sefialado que la nocién de igualdad se desprende
directamente de la unidad de naturaleza del género humano vy es
inseparable de la dignidad esencial de la persona, frente a la cual es
incompatible toda situacién que, por considerar superior a un
determinado grupo, conduzca a tratarlo con privilegio; o que, a la
inversa, por considerarlo inferior, lo discrimine del goce de derechos
que si se reconocen a quienes no se consideran incursos en tal
situacion. Los Estados deben abstenerse de realizar acciones que de
cualquier manera vayan dirigidas, directa o indirectamente, a crear
situaciones de discriminacién de jure o de facto. La jurisprudencia
de la Corte también ha indicado que en la actual etapa de la
evolucién del derecho internacional, el principio fundamental de
igualdad y no discriminacién ha ingresado en el dominio de ius
cogens. Sobre él descansa el andamiaje juridico del orden piblico
nacional e internacional y permea a todo el ordenamiento juridico.

Constitucion de Ia
Republica del Ecuador

Art. 66, numeral 3 Se reconoce y garantizar a las personas: el
derecho a la integridad personal, que incluye: a) La integridad
fisica, psiquica, moral y sexual, b) Una vida libre de violencia en el
ambito publico y privado. El Estado adoptar las medidas necesarias
para prevenir, eliminar y sancionar toda forma de violencia, en
especial la ejercida contra las mujeres, nifias, nifios y adolescentes,
personas adultas mayores, personas con discapacidad y contra toda
persona en situacion de desventaja o vulnerabilidad; idénticas
medidas se tomaran contra la violencia, la esclavitud y la explotacion
sexual,y c) La prohibicién de la tortura, la desaparicion forzada y los
tratos y penas crueles, inhumanos o degradantes.

Art. 341.- El Estado generard las condiciones para la proteccién
integral de sus habitantes a lo largo de sus vidas, que aseguren los
derechos y principios reconocidos en la Constitucidn, en particular
la igualdad en la diversidad y la no discriminacién, y priorizard su
accion hacia aquellos grupos que requieran consideracién especial
por la persistencia de desigualdades, exclusién, discriminacién o
violencia, en virtud de su condicién etaria, de salud o de
discapacidad. La proteccién integral funcionard a través de sistemas
especializados, de acuerdo con la ley. Los sistemas especializados se
guiaran por sus principios especificos y los del sistema nacional de
inclusién y equidad social. El sistema nacional descentralizado de
proteccion integral de la nifiez y la adolescencia sera el encargado
de asegurar el ejercicio de los derechos de nifias, nifios y
adolescentes. Serdn parte del sistema las instituciones publicas,
privadas y comunitarias.
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BASE NORMATIVA CONTENIDO
Art. 347.- Seré responsabilidad del Estado: 6. Erradicar todas las
formas de violencia en el sistema educativo y velar por la integridad
fisica, psicoldgica y sexual de las estudiantes y los estudiantes.
Cadigo Organico | Art. 156.- Violencia fisica contra la mujer o miembros del nidcleo

Integral Penal (COIP,
2014)

familiar: La persona que, como manifestacién de violencia contra la
mujer o miembros del ndcleo familiar, cause lesiones, ser
sancionada con las mismas penas previstas para el delito de lesiones
aumentadas en un tercio.

Art. 157.- Violencia psicoldgica contra la mujer o miembros del
nucleo familiar: La persona que, como manifestacién de violencia
contra la mujer o miembros del nicleo familiar, cause perjuicio en
la salud mental por actos de perturbacién, amena a, manipulacion,
chantaje, humillacién, aislamiento, vigilancia, hostigamiento o
control de creencias, decisiones o acciones, ser sancionada de la
siguiente manera:

1. Si se provoca dafio leve que afecte cualquiera de las dimensiones
del funcionamiento integral de la persona, en los ambitos
cognoscitivos, afectivos, somdticos, de comportamiento y de
relaciones, el desempefio de sus actividades cotidianas, ser
sancionada con pena privativa de libertad de treinta a sesenta dias.
2. Si se afecta de manera moderada en cualquiera de las dreas de
funcionamiento personal, laboral, escolar, familiar o social que
cause perjuicio en el cumplimiento de sus actividades cotidianas y
que por tanto requiere de tratamiento especializado en salud
mental, ser sancionada con pena de seis meses a un afio.

3. Si causa un dafio psicolégico severo que aln con la intervencion
especializada no se ha logrado revertir, ser sancionada con pena
privativa de libertad de uno a tres afios.

Art. 158.- Violencia sexual contra la mujer o miembros del nicleo
familiar: La persona que, como manifestacién de violencia contra la
mujer o un miembro del nicleo familiar, se imponga a otray la
obligue a tener relaciones sexuales u otras practicas analogas, sera
sancionada con las penas previstas en los delitos contra la integridad
sexual y reproductiva.

En el pardgrafo segundo, articulo 159 se sefiala la contravencion de
violencia contra la mujer o miembros del nicleo familiar.

Art. 159.- Violencia contra la mujer o miembros del nicleo
familiar: La persona que hiera, lesione o golpee a la mujer o
miembros del ndcleo familiar, causandole lesiones o incapacidad
que no pase de tres dias, ser sancionada con pena privativa de
libertad de siete a treinta dias. Continuando con el paragrafo
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BASE NORMATIVA

CONTENIDO

segundo, en la seccidn cuarta se detallan los delitos contra la
integridad sexual y reproductiva.

Art. 166.- Acoso sexual: La persona que solicite alglin acto de
naturaleza sexual, para si o para un tercero, prevaliéndose de
situacion de autoridad laboral, docente, religiosa o similar, sea
tutora o tutor, curadora o curador, ministros de culto, profesional
de la educacién o de la salud, personal responsable en la atencién y
cuidado del paciente o que mantenga vinculo familiar o cualquier
otra forma que implique subordinacién de la victima, con la
amenaza de causar a la victima o a un tercero, un mal relacionado
con las legitimas expectativas que pueda tener en el 4mbito de dicha
relacién, ser sancionada con pena privativa de libertad de uno a tres
afios. Cuando la victima sea menor de dieciocho afios de edad o
persona con discapacidad o cuando la persona no pueda
comprender el significado del hecho o por cualquier causa no pueda
resistirlo, ser sancionada con pena privativa de libertad de tres a
cinco afios. La persona que solicite favores de naturaleza sexual que
atenten contra la integridad sexual de otra persona, y que no se
encuentre previsto en el inciso primero de este articulo, ser
sancionada con pena privativa de libertad de seis meses a dos afios.
Art. 170.- Abuso sexual: La persona que, en contra de la voluntad
de otra, ejecute sobre ella o la obligue a ejecutar sobre si misma u
otra persona, un acto de naturaleza sexual, sin que exista
penetracion o acceso carnal, ser sancionada con pena privativa de
libertad de tres a cinco afios.

Art.171.- Violacién: Es violacién el acceso carnal, con introduccidon
total o parcial del miembro viril, por via oral, anal o vaginal; o la
introduccidn, por via vaginal o anal, de objetos, dedos u 4rganos
distintos al miembro viril, a una persona de cualquier sexo. Quien la
comete, serd sancionado con pena privativa de libertad de
diecinueve a veintidds afios en cualquiera de los siguientes casos:
1. Cuando la victima se halle privada de la razén o del sentido, o
cuando por enfermedad o por discapacidad no pudiera resistirse. 2.
Cuando se use violencia, amenaza o intimidacion.

3. Cuando la victima sea menor de catorce afios.

Se sancionar con el maximo de la pena prevista en el primer inciso,
cuando:

1. La victima, como consecuencia de la infraccion, sufra una lesion
fisica o dafio psicoldégico permanente. 2. La victima, como
consecuencia de la infraccion, contrae una enfermedad grave o
mortal.
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3. La victima es menor de diez afios. 4. La o el agresor es tutora o
tutor, representante legal, curadora o curador o cualquier persona
del entorno intimo de la familia o del entorno de la victima, ministro
de culto o profesional de la educacién o de la salud o cualquier
persona que tenga el deber de custodia sobre la victima. 5. La o el
agresor es ascendiente o descendiente o colateral hasta el cuarto
grado de consanguinidad o segundo de afinidad. 6. La victima se
encuentre bajo el cuidado de la o el agresor por cualquier
motivo. En todos los casos, si se produce la muerte de la victima se
sancionara con pena privativa de libertad de veintidés a veintiséis
afos. En la seccién quinta se sefiala los delitos contra el derecho a Ia
igualdad. En el pardgrafo primero el delito de discriminacion.

Art. 176.- Discriminacién: La persona que salvo los casos previstos
como politicas de accién afirmativa propague practique o incite a
toda distincidn, restriccidn, exclusién o preferencia en razén de
nacionalidad, etnia, lugar de nacimiento, edad, sexo, identidad de
género u orientacién sexual, identidad cultural, estado civil, idioma,
religion, ideologia, condicién socioecondmica, condicién migratoria,
discapacidad o estado de salud con el objetivo de anular o
menoscabar el reconocimiento, goce o ejercicio de derechos en
condiciones de igualdad, ser sancionada con pena privativa de
libertad de uno a tres afios. Si la infraccién puntualizada en este
articulo es ordenada o ejecutada por las o los servidores ptblicos,
ser sancionada con pena privativa de libertad de tres a cinco afios.
En el pardgrafo segundo se sefialan los delitos de odio.

Art. 177.- Actos de odio: La persona que cometa actos de violencia
fisica o psicoldgica de odio, contra una o mas personas en razén de
su nacionalidad, etnia, lugar de nacimiento, edad, sexo, identidad de
género u orientacién sexual, identidad cultural, estado civil, idioma,
religion, ideologia, condicion socioeconémica, condicién migratoria,
discapacidad, estado de salud o portar VIH, ser sancionada con pena
privativa de libertad de uno a tres afios. Si los actos de violencia
provocan heridas a la persona, se sancionaran con las penas
privativas de libertad previstas para el delito de lesiones.

Art. 465.- Exdamenes médicos y corporales:

1. En los casos de delitos contra la integridad sexual y reproductiva,
trata de personas e infracciones de violencia contra la mujer o
miembros del nucleo familiar, cuando una persona ponga en
conocimiento que ha sido victima de una de tales infracciones
penales y exista peligro de destruccién de huellas o rastros de
cualquier naturaleza en su persona, los centros de salud publicos o
privados acreditados a los que se acuda, deberan practicar, previo
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consentimiento escrito de la victima o de su representante, los
reconocimientos, examenes médicos y pruebas biolégicas
correspondientes. 5. Se podr3 solicitar un peritaje psicoldgico en los
casos de violencia sexual, contra la mujer o miembros del nudcleo
familiar u otros delitos, especialmente cuando la victima sea nifia,
nifio, adolescente, adulto mayor o mujer embarazada. Estos se
realizaran en centros especializados acreditados en esta temética.

Cddigo del Trabajo

Art. 46.- Prohibiciones del trabajador. - Es prohibido al trabajador:
(-.) J) El cometimiento de actos de acoso laboral hacia un
compafiero o compafiera, hacia el empleador hacia un superior
jerarquico o hacia una persona subordinada en la empresa (...).

Art. 172.- Causas por las que el empleador puede dar por terminado
el contrato.- El empleador podrd dar por terminado el contrato de
trabajo, previo visto bueno, en los siguientes casos:

(-..). 8. Por el cometimiento de acoso laboral, ya sea de manera
individual o coordinada con otros individuos, hacia un companero o
compaiiera de trabajo, hacia el empleador o empleadora o hacia un
subordinado o subordinada en la empresa {...).

Ley Orgdnica Integral
de Prevencién v

Erradicacion de la
Violencia contra |la
Mujer (LOIPEVCM)

Art. 10.- Tipos de violencia.- Para efectos de aplicacién de la
presente Ley y sin prejuicio de lo establecido en los instrumentos
internacionales de derechos humanos y en el Cédigo Orgénico Penal
y la Ley, se consideran los siguientes

tipos de violencia:

a) Violencia fisica.- Todo acto u omisién que produzca o pudiese
producir dafio o sufrimiento fisico, dolor o muerte, asi como
cualquier otra forma de maltrato o agresidn, castigos corporales,
que afecte la integridad fisica, provocando o no lesiones, ya sean
internas, externas o ambas, esto como resultado del uso de la fuerza
o de cualquier objeto que se utilice con la intencionalidad de causar
dafio y de sus consecuencias, sin consideracién del tiempo que se
requiera para su recuperacion.

b) Violencia psicolégica.- Cualquier accién, omisién o patrén de
conducta dirigido a causar dafio emocional, disminuir la autoestima,
afectar la honra, provocar descrédito, menospreciar la dignidad
personal, perturbar, degradas la identidad cultural, expresiones de
identidad juvenil o controlar la conducta, el comportamiento, las
creencias o las decisiones de una mujer, mediante la humillacién,
intimidacion, encierros, aislamiento, tratamientos forzados o
cualquier otro acto que afecte su estabilidad psicoldgica y
emocional. La violencia psicolégica incluye la manipulacion
emocional, el control mediante mecanismos de vigilancia, el acoso
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u hostigamiento, toda conducta abusiva y especial mente los
comportamientos, palabras, actos, gestos, escritos o mensajes
electronicos dirigidos a perseguir, intimidar, chantajear vy vigilar a la
mujer, independientemente de su edad o condicién y que pueda
afectar su estabilidad emocional, dignidad, prestigio, integridad
fisica o psiquica; o, que puedan tener repercusiones negativas
respecto de su empleo, en la continuacién de estudios escolares o
universitarios, en promocion, reconocimiento en el lugar de trabajo
o fuera de él . Incluye también las amenazas, el anuncio verbal a con
actos, que deriven en un dafio fisico, psicoldgico, sexual, laboral o
patrimonial, con el fin de intimidar al sujeto de proteccidén de esta
Ley.

c) Violencia sexual.- Toda accidén que implique la vulneracién o
restriccion del derecho a la integridad sexual y a decidir
voluntariamente sobre su vida sexual y reproductiva, a través de
amenazas, coercion, uso de la fuerza e intimidacién, incluyendo la
violacion dentro del matrimonio o de otras relaciones vinculares y
de parentesco, exista o no convivencia, la transmisidn intencional de
infecciones de transmision sexual (ITS), asi como la prostitucién
forzada, la trata con fines de explotacion sexual, el abuso o acoso
sexual, la esterilizacién forzada y otras practicas andlogas. También
es violencia sexual la implicacidon de nifias y adolescentes en
actividades sexuales con un adulto a con cualquier otra persona que
se encuentre en situacion de ventaja frente a ellas, sea por su edad,
por razones de su mayor desarrollo fisico o0 mental, por la relacion
de parentesco, afectiva o de confianza que lo une a la nifia o
adolescente, por su ubicacion de autoridad o poder; el embarazo
temprano en nifias y adolescentes, el matrimonio en edad
temprana, la mutilacion genital femenina y la utilizacion de Ia
imagen de las nifias y adolescentes en pornografia. d).-Violencia
econdmica y patrimonial: es toda accidn u omision que se dirija a
ocasionar menoscabo de los recursos

econdmicos y patrimoniales de las mujeres, incluidos aquellos de la
sociedad conyugal y de la sociedad de bienes de las uniones de
hecho, a través de:

1. La perturbacion de la posesion, tenencia o propiedad de sus
bienes muebles o inmuebles; 2. La pérdida, sustraccion, retencidn
o apropiacion indebida de objetos, instrumentos de trabajo,
documentos personales, bienes, valores y derechos patrimoniales;
3. La limitacién de los recursas econdmicos destinados a satisfacer
sus necesidades o la privacion de los medios indispensables para
vivir una vida digna; asi como la evasién del cumplimiento de sus
obligaciones alimentarias;
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4. La limitacién o control de sus ingresos; Y, 5. Percibir un salario
menor por igual tarea, dentro de un mismo lugar de trabajo. e).-
Violencia simbdlica: es toda conducta que, a través de la produccién
o reproduccién de mensajes, valores, simbolos, iconos, signos e
imposiciones de género, sociales, econémicas, politicas, culturales y
de creencias religiosas transmiten, reproducen y consolidan
relaciones de dominacion, exclusién, desigualdad y discriminacidn,
naturalizando la subordinacién de las mujeres.

f) Violencia politica.- Es aquella violencia cometida por una persona
o grupo de personas, directa o indirectamente, en contra de las
mujeres que sean candidatas, militantes, electas, designadas o que
ejerzan cargos publicos, defensoras de derechos humanos,
feministas, lideresas politicas o sociales, o en contra de su familia.
Esta violencia se orienta a acortar, suspender, impedir o restringir su
accionar o el ejercicio de su cargo, o para inducirla u obligarla a que
efectle en contra de su voluntad una accién o incurra en una
omisién, en el cumplimiento de sus funciones, incluida la falta de
acceso a bienes publicos u otros recursos para el adecuado
cumplimiento de sus funciones.

g) Violencia gineco-obstétrica.- Se considera a toda accién u omisidn
que limite el derecho de las mujeres embarazadas o no, a recibir
servicios de salud gineco-obstétricos. Se expresa a

través del maltrato, de la imposicién de practicas culturales, el abuso
de medicalizacién, y la no establecida en protocolos, guias o normas;
las acciones que consideren los procesos naturales de embarazo,
parto y posparto como patologias, la esterilizaciéon forzada, la
pérdida de autonomia y capacidad para

decidir libremente sobre sus cuerpos y su sexualidad, impactando
negativamente en la calidad de vida y salud sexual y reproductiva
de mujeres en toda su diversidad y a lo largo de su vida, cuando esta
se realiza con practicas invasivas o maltrato fisico o psicoldgico. Art.
11.- Concurrencia de violencias.- Los diferentes tipos de violencia
contra las mujeres previstos en esta Ley pueden concurrir en contra
de una misma persona, de manera simultdnea, en un mismo
contexto y en uno o varios ambitos. Art. 12.- Ambitos donde se
desarrolla la violencia contra las mujeres. Son los diferentes
espacios y contextos en los que se desarrollan los tipos de violencia
de género contra las mujeres: nifias, adolescentes, jovenes, adultas
y adultas mayores. Estan comprendidos, entre otros, los
siguientes: 1. Intrafamiliar o doméstico.- Comprende el contexto en
el que la violencia es ejercida en el ndcleo familiar. La violencia es
ejecutada por parte del cényuge, la pareja en union de hecho, el
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conviviente, los ascendientes, los descendientes, las hermanas, los
hermanos, los parientes por consanguinidad y afinidad y las
personas con las que la victima mantenga o haya mantenido
vinculos familiares, intimos, afectivos, conyugales, de convivencia,
noviazgo o de cohabitacién; 2. Educativo.- Comprende el contexto
de ensefianza y aprendizaje en el cual la violencia es ejecutada por
docentes, personal administrativo, compaferos u otro miembro de
la comunidad educativa de todos los niveles; 3. Laboral.-
Comprende el derecho laboral en el que se ejerce el derecho al
trabajo y donde se desarrollan las actividades productivas, en donde
la violencia es ejecutada por personas que tienen un vinculo o
convivencia de trabajo, independiente de la relacién jerdrquica.
Incluye condicionar la contratacién o permanencia en el trabajo a
través de favores de naturaleza sexual; la negativa de contratar a la
victima, o respetar sus condiciones generales de trabajo; el
descredito publico por el trabajo realizado y no acceso a igual
remuneracion por igual tarea o funcién, asi como el impedimento a
las mujeres de que se les acredite el periodo de gestacién vy
lactancia. 4. Deportivo.- Comprende el contexto publico o privado
en el cual Ia violencia es ejercida en la practica deportiva formativa,
de alto rendimiento, profesional, adaptada/paralimpica, amateur,
escolar o social; 5. Estatal e institucional.- Comprende el contexto
en el que la violencia es ejecutada en el ejercicio de la potestad
estatal, de manera expresa o técita y que se traduce en acciones u
omisiones, provenientes del Estado. Comprende toda accién u
omisién de instituciones, personas juridicas, servidoras o servidores
publicos o de personal de instituciones privadas; y, de todo tipo de
colectivo u organizacién, que incumpliendo sus responsabilidades
en el ejercicio de sus funciones, retarden, obstaculicen o impidan
que las mujeres tengan acceso a las politicas publicas y a sus
servicios derivados; y, a que ejerzan los derechos previstos en esta
Ley; 6. Centro de Privacién de Libertad.- Comprende el contexto
donde la violencia se ejerce en centros de privacién de libertad, por
el personal que labora en los centros; 7. Medidtico y cibernético.-
Comprende el contexto en el que la violencia es ejercida a través de
los medios de comunicacién publicos, privados o comunitarios, sea
por via tradicional o por cualquier tecnologia de la informacién,
incluyendo las redes sociales, plataformas virtuales o cualquier
otro; 8. En el espacio publico o comunitario.- Comprende el
contexto en el cual la violencia se ejerce de manera individual o
colectiva en lugares o espacios publicos, privados de acceso
publicos; espacios de convivencia barrial o comunitaria; transporte
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publico y otros de uso comdn tanto rural como urbano, mediante
toda accién fisica, verbal o de connotacién sexual no consentida,
que afecte la seguridad e integridad de las mujeres, nifas vy
adolescentes; 9. Centros e instituciones de salud.- Comprende el
contexto donde la violencia se ejerce en los centros de salud
pdblica y privada, en contra de las usuarias del Sistema Nacional de
Salud, ejecutada por el personal administrativo, auxiliares y
profesionales de la salud; y,

10. Emergencias y situaciones humanitarias.- Comprende el
contexto donde la violencia se ejerce en situaciones de emergencia
y desastres que promuevan las desigualdades entre hombres v
mujeres, que pongan en riesgo la integridad fisica, psicoldgica y
sexual de mujeres: nifias, adolescentes, jévenes, adultas y adultas
mayores.

Ley Orgaénica de

Educacion
(LOES, 2011)

Superior

Art. 86.- Unidad de Bienestar Estudiantil Las instituciones de
educacién superior mantendran una unidad administrativa de
Bienestar Estudiantil destinada a promover la orientacidn
vocacional y profesional, facilitar la obtencién de créditos,
estimulos, ayudas econdmicas y becas, y ofrecer los servicios
asistenciales que se determinen en las normativas de cada
institucion. Esta unidad, ademds, se encargar de promover un
ambiente de respeto a los derechos y a la integridad fisica,
psicolégica y sexual de las y los estudiantes, en un ambiente libre de
violencia, y brindar asistencia a quienes demanden por violaciones
de estos derechos. La Unidad de Bienestar Estudiantil de cada
institucién formulard e implementard politicas, programas y
proyectos para la prevencidn y atencién emergente a las victimas de
delitos sexuales, ademds de presentar, por intermedio de los
representantes legales, la denuncia de dichos hechos a las instancias
administrativas y judiciales segin la Ley.

Art. 207.- Sanciones para las y los estudiantes, profesores o
profesoras, investigadores o investigadoras, servidores o servidoras
y las y los trabajadores.

Las instituciones del Sistema de Educacién Superior, asi como
también los Organismos que lo rigen, estardn en la obligacién de
aplicar las sanciones para las y los estudiantes, profesores o
profesoras e investigadores o investigadoras, dependiendo del caso,
tal como a continuacion se enuncian:

d) Cometer actos de violencia de hecho o de palabra contra
cualquier miembro de la comunidad educativa, autoridades,
ciudadanos y colectivos sociales. Segln la gravedad de las faltas,
cometidas por las y los estudiantes, profesores o profesoras e

pag. 13



BASE NORMATIVA

CONTENIDO

investigadores o investigadoras, estas seran leves, graves y muy
gravesy las sanciones podran ser las siguientes: a) Amonestacion del
Organo Superior;

b) Perdida de una o varias asignaturas; c)Suspensién temporal de sus
actividades académicas, y; d) Separacidn definitiva de la Institucidn.
Los procesos disciplinarios se instauran, de oficio o a peticidn de
parte, a aquellos estudiantes, profesores o profesoras e
investigadores o investigadoras que hayan incurrido en las faltas
tipificadas por la presente Ley y los Estatutos de la Institucién. El
Organo Superior deber nombrar una Comisién Especial para
garantizar el debido proceso y el derecho a la defensa. Concluida Ia
investigacion, la Comisidén emitir un informe con las
recomendaciones que estime pertinentes.

El Organo Superior dentro de los treinta dias de instaurado el
proceso disciplinario deber emitir una resolucién que impone la
sancion o absuelve a los y las estudiantes, profesores o profesoras e
investigadores o investigadoras.

Las y los estudiantes, profesores o profesoras e investigadores o
investigadoras, podran interponer los recursos de reconsideracién
ante el Organo Superior de la Institucién o de apelacién al Consejo
de Educacién Superior.

Los servidores y trabajadores se regirdn por las sanciones y
disposiciones consagradas en el Cédigo del Trabajo.

Reglamento de | Art. 12.- Infracciones graves.- son infracciones graves: 1. Vulnerar los
Sanciones CES y | derechos de las y los estudiantes establecidos en el articulo 5
Resolucion de | literales a), e) y f) de la LOES; 2. Vulnerar los derechos de los
Aprobacion del CES | profesores o profesoras e investigadores o investigadoras
(2015) establecidos en el articulo 6 literales a), ¢), e) y f) de la LOES.

Estatuto del Instituto | Articulo 18.- Atribuciones y deberes del Consejo Académico

Superior Tecnolégico

“HUMANE”

Superior. - Son atribuciones y deberes del Organo Colegiado
Superior las siguientes:

f) Fijar las politicas y directrices institucionales y fiscalizar su
cumplimiento con el visto bueno del Consejo de Regentes;

x) Nombrar una Comisién Especial para garantizar el debido proceso
y el derecho a la defensa en procesos sancionatorios.

z) Cumplir y hacer cumplir la Constitucién de la Republica del
Ecuador, la LOES, su Reglamento General, el Reglamento de las
Instituciones de Educacién Superior de Formacién Técnica y
Tecnoldgica, las resoluciones del CES, las Resoluciones del Organo
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Colegiado Superior, este Estatuto, Reglamentos de la Institucidn, y
deméds disposiciones legales;

Articulo 35.- Responsabilidades especificas de la gestion
administrativa y del talento humano inherentes a la educacién
superior.- El responsable del Talento Humano, sin detrimento de
otras responsabilidades que se le asigne en el orgdnico funcional,
tendra las siguientes facultades y atribuciones:

k) Coordinar la aplicacién del régimen disciplinario conforme a las
directrices emanadas por la autoridad competente;

[) Implementar los procesos de seguridad y salud ocupacional.

m) Implementar los procesos de riesgos y ambientes seguros.
Articulo 64.- Atribuciones del Coordinador de Servicios
Académicos y Bienestar Institucional: El Coordinador de Servicios
Académicos y Bienestar Institucional tendra las siguientes
atribuciones y responsabilidades:

g) Gestionar entornos adecuados de clima y cultura organizativa
para la realizacién de actividades académicas, culturales y de
participacion de la comunidad educativa;

h) Cumplir y hacer cumplir los reglamentos internos del Instituto y
sus Estatutos; en los estamentos de su responsabilidad;

r) Promover un ambiente de respeto a los derechos consagrados en
el Constitucién y las leyes, asi como a la integridad fisica, psicolégica
y sexual de toda la comunidad educativa;

s) Formular e implementar politicas, programas y proyectos para la
prevencion y atencién emergente a las victimas de delitos sexuales;
Articulo 92.- Derechos de los estudiantes.- Ademis de Io
consignado en la Ley, son derechos de los estudiantes los siguientes:
j} A desarrollarse en un dmbito educativo libre de todo tipo de
violencia.

Articulo 93.- Deberes de los estudiantes. - Son deberes de los
estudiantes; a mas de las previstas en la ley, las siguientes:

a) Acatar las disposiciones de este Estatuto, del Cédigo de Etica, del
Proyecto Académico y de los reglamentos y normas
procedimentales del Instituto, asi como las disposiciones de cada
carrera y de cada unidad académica y administrativa;

Articulo 103.- Politicas, mecanismos y procedimientos de
participacion y no discriminacidn.- Corresponde al Consejo
Académico Superior, al Rector y Vicerrector Académico, autoridades
académicas y administrativas, en el dmbito de su competencia,
expedir, ejecutar y dar seguimiento a las politicas, mecanismos y
procedimientos para promover y garantizar la participacion de
todos los miembros de la comunidad educativa, a través de sus
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distintos estamentos, respetando los derechos de participaciéon
garantizados en la constitucidn y la ley.

Articulo 105.- No discriminacion.- Se cuidara que en los respectivos
reglamentos no se establezcan limitaciones para el ejercicio de la
docencia y la investigacion, derivadas de la religion, etnia, edad,
género, posicion econdmica, politica, orientacién sexual,
discapacidad o cualquier otra indole, aquellas no podran ser causal
de remocién.

En general, se garantizara que la contratacién y ejercicio laboral de
las personas que prestan su servicio y laboran en la institucién se
realice sin discriminacion de ningun tipo.

Articulo 111.- Régimen Disciplinario. - El régimen disciplinario del
Instituto comprende las faltas disciplinarias, las sanciones y el
procedimiento a seguir en caso del cometimiento de una infraccién.
El procedimiento especifico a seguir para la imposicion de sanciones
estard contemplado en el Reglamento de Sanciones vy
Procedimiento  Disciplinario Instituto Superior Tecnoldgico
“Humane”. (...)

Articulo 112.- Faltas Disciplinarias.- Son faltas de los estudiantes,
profesores o profesoras e investigadores o investigadoras:

d) Cometer actos de violencia de hecho o de palabra contra
cualquier miembro de la comunidad educativa, autoridades,
ciudadanos y colectivos sociales;

e) Incurrir en actos u omisiones de violencia de género, sicolégica o
sexual, que se traduce en conductas abusivas dirigidas a perseguir,
chantajear e intimidar con el propésito o efecto de crear un entorno
de desigualdad, ofensivo, humillante, hostil o vergonzoso para la
victima;

Articulo 116.- Acoso.- Se considera que existe acoso, discriminacidn
y violencia de género, cuando vulnere directa o indirectamente la
permanencia y normal desenvolvimiento de la persona afectada, en
el Instituto. Sin perjuicio de lo dispuesto en la ley, la Institucién
contara con Politicas, como la Politica de Ambientes Seguros,
normas y regulaciones internas obligatorias para todos personal,
docentes, estudiantes y en general todos sus miembros, cuyo
incumplimiento acarreard las sanciones que en aquellas se sefialen.
Estos casos seran conocidos siempre por el Consejo Académico
Superior, sin perjuicio de las acciones civiles y penales a que hubiere
lugar.

Articulo 117.- Procedimiento.- Los procesos disciplinarios iniciardn
de oficio o a peticion de parte, cuando se conozca que estudiantes,
docentes, investigadores o autoridades, a excepcién del Rector y
Vicerrector, hayan incurrido en faltas tipificadas en la Ley Organica
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de Educacién Superior y en el presente Estatuto, asi como en la
normativa del Sistema de Educacién Superior vigente y la normativa
interna de la institucién de acuerdo con lo que establezca el
Reglamento de Sanciones y Procedimiento Disciplinario del
Instituto.

Con relacion a incumplimientos o faltas cometidas por el Rector %
Vicerrector, se estara a lo dispuesto en la LOES, su Reglamento
General y el Reglamento de la Potestad Sancionadora.

Las sanciones o absoluciones respecto de los actos ejecutados por
los docentes o estudiantes se resolveran dentro de los sesenta (60)
dias de instaurado el proceso disciplinario a través de una
resolucion.  Los docentes y estudiantes podran interponer los
recursos en los casos establezca en la Ley Organica de Educacién
Superior y en el Reglamento de Sanciones y Procedimiento
Disciplinario respecto de dicha resolucién.

Los servidores y trabajadores se regirdn por el procedimiento
consagrado en el Cédigo de Trabajo.

Para efectos de la aplicacién de las sanciones, en todos los casos, se
respetaré el debido proceso y derecho a la defensa consagrados en
la Constitucion y Leyes de la Republica del Ecuador, conforme se
establezca en el Reglamento de Sanciones y Procedimiento
Disciplinario y en el Reglamento Interno de Trabajo.

El Consejo Académico Superior deberd nombrar una comisién
especial para garantizar el debido proceso y el derecho a la defensa.
Concluida la investigacion, la Comisién emitird un informe con las
recomendaciones que estime pertinentes.

Articulo 118.- Debido Proceso.- En concordancia con la LOES, el
Instituto Superior Tecnoldgico “Humane” garantiza el debido
proceso y el derecho a la defensa para la aplicacion de sanciones,
proceso que se establecera en los respectivos reglamentos
generales de personal académico, de estudiantes y en el
Reglamento Interno de Trabajo, en todo lo que no se encontrare
regulado en este estatuto.

Sin perjuicio de las sefialadas en este estatuto, las sanciones
aplicables seran las determinadas en la LOES para profesores y
estudiantes y en el Cédigo de Trabajo para los trabajadores.

Art. 119 - Comité de Comportamiento institucional.- El Comité de
Comportamiento Institucional es la instancia encargada de
promover, aplicar y verificar la aplicacién de las normas contenidas
en el Cédigo de FEtica, asi como de garantizar la transparencia y
difusién de los principios y valores que animan a la institucién al
interior de la comunidad educativa. Su funcionamiento estara
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definido en el Reglamento de Sanciones y Procedimiento
Disciplinario y demds normativa pertinente y conforme a la Ley.

El Comité de Comportamiento Institucional se encarga de velar y
verificar, a la luz de los articulos precedentes, del correcto
desarrollo y aplicacién de las normativas disciplinarias, asi como el
respeto y la promocidn de las politicas de ambiente seguros, realizar
las investigaciones e iniciar los expedientes administrativos en
contra de los infractores en los casos de violacién de las normas
estatutarias, del Codigo de Ftica, de Disciplina y de Ambientes
Seguros, con la consecuente recomendacién de aplicacion de
sanciones, lo cual debera informar al Consejo Académico Superior
del Instituto para su resolucién.

Reglamento de
Sanciones y
Procedimiento
Disciplinario del
Instituto Superior
Tecnolégico
“HUMANE”

Art. 5.- Para la aplicacién de la normativa se tomara en cuenta las
siguientes definiciones:

U Respeto. - Tratar a una o varias personas por alguna
cualidad, situacién o circunstancia que las determine dignas v
tolerantes sin causar ofensa o perjuicio.
o Comportamientos inapropiados o indecoroso. - Acciones o
actitudes que atenten contra el pudor o que vaya contra el cddigo de
€tica o politica de ambientes seguros generando malestar a otros.
) Faltar de palabra u obra. — Dirigirse a una autoridad,
docente, directivo, trabajador, empleado o estudiante de una
manera irrespetuosa u ofensiva, sea verbalmente o con acciones o
gestos.
Art. 5.- Faltas Disciplinarias. - Para efectos del presente Reglamento,
se entendera como faltas disciplinarias de autoridades académicas,
docentes, los investigadores y los estudiantes:
5.2.- Alterar la paz, la convivencia armonica e irrespetar a la moral y
las buenas costumbres. Constituira infraccidn, entre otras acciones,
cuando la accién u omisién por parte de las autoridades académicas,
los docentes, los investigadores y los estudiantes, afecte el
patrimonio o perjudiquen a la imagen del Instituto; y, que afecte a
cualquier miembro de la comunidad educativa del Instituto.
5.4.- Cometer actos de violencia de hecho o de palabra contra
cualquier miembro de la comunidad educativa, autoridades,
ciudadanos y colectivos sociales. Se cometerd esta infraccién
cuando, entre otras acciones, se incurra en una agresién fisica o
verbal, que afecte fisica o siquicamente a la persona agredida.
Art. 6.- De las sanciones. - De conformidad la Ley Orgénica de
Educacién Superior, seran consideradas sanciones las siguientes:
a. Amonestacion verbal o escrita;
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b. Pérdida de una o varias asignaturas;

C. Suspension temporal de las actividades académicas; Y,

d. Separacidn definitiva de la Institucién.
También, se considerard como separacién definitiva de la institucién
el negar la matricula a los alumnos retirados y a postulantes.
Segun la gravedad de la falta, las infracciones en cada caso sern
consideradas como leves, graves y muy graves, segin la definicién
siguiente y seran merecedoras de la sancién correspondiente.
6.2. Faltas Graves: Se consideran faltas graves aquellas faltas leves
reiteradas y las acciones u omisiones que de forma deliberada
alteren gravemente la convivencia arménica y pacifica institucional
o su integridad y la de sus miembros.

Ademds de las definiciones de infracciones del articulo 4,
constituyen faltas graves las siguientes:

b) Utilizar un lenguaje abusivo, amenazador o grosero de forma
reiterada y grave para dirigirse a subordinados, trabajadores,
estudiantes e institucion.

d) Comentarios, bromas, afirmaciones o amenazas de contenido
agresivo, insultante o humillante a subordinados, estudiantes y
profesores realizados de forma reiterada y grave.

e) Comentarios degradantes a subordinados relacionados con su
forma de vestir, orientacién sexual, raza, cultura o religion,
realizados de forma reiterada y grave.

f) Difamar o deshonrar de manera reiterada y grave a un
subordinado, trabajador, estudiantes o docentes frente a sus
compafieros u otros jefes (propagando rumores maliciosos,
injuriosos).

i) Faltar de palabra o de obra al debido respeto mediante insultos,
gestos o cualquier otro medio de comunicacién, a profesores,
trabajadores, estudiantes u otras personas del Instituto o donde se
realice cualquier actividad académica y represente al instituto;
6.3.- Faltas Muy Graves: Se consideran faltas muy graves aquellas
acciones u omisiones que de forma deliberada alteren gravemente
la convivencia arménica y pacifica institucional o su integridad y la
de sus miembros y que dicha infraccién genere un dafio irreparable
a la comunidad educativa del Instituto.

Art. 11.- Competencia. - El Comité de Comportamiento Institucional
tiene competencia para conocer, sustanciar e informar al Consejo
Académico Superior sobre hechos o acciones de indisciplina que se
hayan perpetrado al interior de los predios de la institucién o a
través de las diferentes plataformas tecnoldgicas. Sus informes no
son vinculantes, pero sirven para la toma de decisiones del Consejo
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Académico Superior. EI Comité de Comportamiento Institucional
deberd actuar de modo imparcial y podran requerir a cualquier drea
de la institucion la informacién que considere pertinente para el
cumplimiento de sus fines, garantizando el sigilo de la informacién
el debido proceso y el derecho a la defensa.

4

Reglamento interno de
Trabajo del

Instituto Superior
Tecnolégico
“HUMANE”

ART. 34.- La inobservancia de las prohibiciones y el incumplimiento
de las obligaciones previstas en este reglamento se consideraran
como faltas sancionadas de acuerdo a su gravedad y/o al perjuicio
que se hubiera ocasionado o podido ocasionar al INSTITUTO, sus
representantes, compafieros de trabajo o al publico.
De acuerdo a la gravedad de la falta cometida por el trabajador, se
aplicara una de las sanciones detalladas a continuacion:

1. Amonestacién verbal

2. Amonestacion escrita

3. Multa de hasta el 10% de la remuneracién mensual que

percibe el trabajadory,

4. Terminacién del contrato de trabajo previo Visto Bueno.
La aplicacién de las sanciones enumeradas en el parrafo anterior
obedecerd a criterios de justicia y equidad, salvaguardando el
respeto jerarquico y la disciplina interna del INSTITUTO.
La aplicacion de la escala sefialada anteriormente, de ninguna
manera significa que, para dar paso a una sancién, deba agotarse la
anterior o que la una sea dependiente de la otra, cada sancidn se
considerard de manera independiente. Es decir, el INSTITUTO,
evaluando la gravedad de la infraccidn, puede optar por cualquiera
de las sanciones anotadas.
El INSTITUTO se reserva el derecho de seguir la accién
correspondiente por dafios y perjuicios causados por el trabajador
por la inobservancia de este Reglamento Interno.
En todos los casos que originen una sancién se comunicara la falta
cometida a los trabajadores, inclusive en los cuales la falta de origen
a la terminacion del contrato de trabajo previo visto bueno,
documento que servird de prueba para el tramite legal
correspondiente.

Las autoridades del Instituto y los trabajadores se someterdn al
régimen disciplinario y la politica de gestién de reclamos
establecidos en el Estatuto del INSTITUTO.
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Art. 35.- El Jefe del Area de Desarrollo Humano puede imponer
cualquiera de las tres primeras sanciones establecidas en este
Reglamento, previa notificacion escrita al trabajador.

El Rector del INSTITUTO puede dar por terminada la relacién laboral
con cualquier trabajador.

Seran responsables directa y personalmente todos aquellos que en
abuso de su autoridad causen dafio a EL INSTITUTO por la aplicacién
de las sanciones anotadas.

Art. 36.- El INSTITUTO tiene el derecho y podra solicitar el Visto
Bueno necesario para dar por terminadas las relaciones laborales
con el trabajador que ha incurrido en cualquier falta grave sefialada
en este Reglamento Interno y a lo dispuesto en el Cddigo del
Trabajo.

Art. 38.- Son obligaciones de los trabajadores, a mas de las
constantes en el Cédigo del Trabajo, y las determinadas por la Ley,
el contrato de trabajo, los estatutos, los reglamentos internos del
Instituto y a lo largo del presente Reglamento Interno de Trabajo,
las que a continuacion se enumeran:

7. Informar a su superior inmediato cualquier incidente, falta, acto,
omisiéon o error, incluyendo entre otros robos, introduccién de
armas, introduccion de drogas, actos delictivos o ilicitos que hayan
llegado a su conocimiento por razén de su trabajo o de sus funciones
y que afecte o pudiere afectar los intereses de EL EMPLEADOR o su
buen nombre.

8. Colaborar con todas las investigaciones que efectie EL
EMPLEADOR o la autoridad competente; con el propdsito de
esclarecer ilicitos ocurridos en la institucién, incluyendo el
someterse investigaciones, pruebas y examenes que el patrono y/o
la autoridad consideren necesarias, incluyendo detector de
mentiras u otros procedimientos similares, siempre que no afecten
su salud fisica, para fines de esclarecer los hechos que originen tales
pruebas.

19.1.1. Velar por la seguridad de los estudiantes;

Art. 39.- A mas de las prohibiciones para los trabajadores
establecidas en el Cédigo del Trabajo, se suman las siguientes
contravenciones al presente Reglamento Interno de Trabajo cuyas
violaciones constituiran indisciplina o desobediencia:
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a) Agredir o injuriar de manera verbal o escrita a los beneficiarios,
clientes, proveedores, compafieros de trabajo o superiores
jerarquicos.

f) Cometer actos que signifiquen abuso de confianza, fraude y otros
que impliquen comisién de delito o contravencion, reservandose EL
INSTITUTO el derecho de tomar las acciones laborales, civiles y
penales de Ley que considere pertinentes.

[} Hacer comentarios escritos o verbales ofensivos o ina propiados, o
demostrar un comportamiento discriminatorio en contra de un
individuo ya sea por su color, raza, religion, sexo, nacionalidad,
edad, discapacidad u otra causa.

m) Colocar rdtulos sobre paredes, pésteres y cualquier tipo de
circular que atente a la identidad de una persona, la moral y las
buenas costumbres.

p) Utilizar o manifestar en el lugar de trabajo, bajo cualquier forma
de expresion, palabras de grueso calibre, insultos, dibujos obscenos
y otras vuigaridades. Esta prohibido ensuciar los bienes de EL
EMPLEADOR. De igual forma, realizar actos de vandalismo en
detrimento de los bienes de EL EMPLEADOR.

hh) Realizar actos de acoso sexual.

Reglamento Interno de

Higiene y Seguridad del
Instituto Superior
Tecnolégico
“HUMANE”

ART 18. PROGRAMA DE PREVENCION DE RIESGOS PSICOSOCIALES
1. EL INSTITUTO SUPERIOR TECNOLOGICO HUMANE Mediante
Acuerdo No. MDT-2017-0082, publicado en el registro Oficial No. 16
de 16 de junio de 2017, implementara el programa de prevencién
de riesgos psicosociales. El programa debera contener acciones para
fomentar una cultura a la no discriminacién y de igualdad de
oportunidades en el ambito laboral.

Politicas de Ambientes
Seguros del Instituto
Superior Tecnolégico
“HUMANE”

2. AMBIENTES SEGUROS

Ambiente Seguro para Humane se define como cualquier espacio
fisico o virtual, seguro y saludable, que promueve el desarrollo
humano integral, permitiendo a las personas desenvolverse en un
entorno de confianza, sustentado en una cultura de prevencion de
abusos de cualquier tipo.

La transparencia en las interacciones entre las personas es una de
sus caracteristicas bdsicas, al mismo tiempo que se respeta la
confidencialidad en el manejo de informacién sensible. Este
enfoque integral fomenta el bienestar de todos, con especial
atencién a nifios, adolescentes y personas en situaciéon de
vulnerabilidad.

3. DEFINICIONES GENERALES
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En el marco de la definicién de ambientes seguros, el Instituto
Humane considera relevante enmarcar los aspectos sobre los cuales
se desarrolla su actividad:

3.1. Sobre la Comunicacién
El Instituto Humane se comunica de manera asertiva, incluyendo a
todos sus publicos, anticipdndose a los hechos y previniendo los
posibles riesgos.

3.2. Sobre los Espacios
Humane considera muy importante que sus espacios fisicos o
virtuales sean ordenados, transparentes, sujetos a supervision,
seguros, definidos y que contemplen todo lo necesario para el
objeto de su uso.

3.3. Sobre la comunidad educativa
Esta politica abarca a toda la comunidad educativa, esto es:
colaboradores o personal administrativo, regentes, promotores,
docentes, estudiantes, graduados y cualquier otra persona que
ofrezca bienes o servicios a la Institucidn.
El personal administrativo y el personal docente deberdn pasar por
un proceso de seleccién que permita establecer su idoneidad al
cargo que postulan y acogerse al cumplimiento de las politicas de
ambientes seguros (ver politicas de Desarrollo Humano, seccién
seleccién del personal).
Estudiantes, graduados, visitantes, practicantes, proveedores,
regentes, promotores, deberan conocer y cumplir estas politicas.

3.4. Sobre el Cuidado de las Personas
El Instituto Superior Tecnolégico Humane considera a la persona
como el fundamento de su accién. Por lo tanto, tiene como
prioridad el respeto a la dignidad de la persona, promoviendo su
desarrollo humano integral, cuidando el ambiente laboral y
educativo en el que se desenvuelve.
Asimismo, Humane promueve [a inclusién, la igualdad
oportunidades y rechaza cualquier tipo de discriminacién por
motivos de sexo, género, lugar de nacimiento, raza, etnia, condicion
social o discapacidad.

3.5. Sobre las Relaciones Interpersonales
Humane promueve relaciones interpersonales que favorezcan la
unidad en el propésito institucional. Alentamos el trato amable,
cercano, cordial, dentro de los lineamientos del respeto, didlogo
sincero y prudencia, segun el rol de cada persona y su estado de
vida. Los dones y talentos de cada miembro de la comunidad
educativa se ponen al servicio de los demas fomentando el bien
comun, la solidaridad, la igualdad de oportunidades evitando todo
acto de discriminacion.
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3.6.  Sobre las Autorizaciones y Permisos para Acceso y Uso
de Espacios.

Humane asegura el cumplimiento de la politica de autorizaciones y
permisos regula el acceso y uso de los espacios institucionales para
garantizar seguridad, orden y eficiencia. Establece procedimientos
claros para ingresar a areas restringidas, horarios de no atencién al
publico y espacios aislados, asegurando el registro y supervision de
actividades. Promueve el uso responsable de las instalaciones,
define roles y responsabilidades, y aplica sanciones por
incumplimientos. Su objetivo es proteger a las personas, los bienes
y las operaciones, optimizando los recursos disponibles. Fomenta
una cultura de respeto y compromiso con las normativas internas.
4. GLOSARIO
A continuacidn, se detallan algunos términos que se encontrarin
dentro del siguiente documento, y que se definen mediante el
siguiente glosario:

e Abuso de poder / abuso de autoridad: uso excesivo,
impropio, injusto o indebido de la potestad o la facultad que
alguien tiene para mandar, o en su defecto, para ejecutar
alguna accién o actividad cualquiera sea su funcién y su rol.
Implica evitar las responsabilidades y funciones eliminando
la carga y el peso laboral propio, generando a la vez abuso
en la delegacién de tareas, responsabilidades y labores de un
colaborador de su equipo.

e Abuso emocional: patrén de conductas que incluye ataques
verbales, humillacién, ridiculizacién, burlas constantes,
descalificacion, hasta juegos mentales e ironias. También,
puede incluir manipulacion con amenaza de revelar
informaciéon intima de la persona, comparaciones
desfavorables.

e Abuso fisico: cualquier dafio no accidental que se inflija a
una persona.

e Abuso sexual: uso ilegitimo y ofensivo de la fuerza de
naturaleza sexual que ocurre entre un adulto y un menor con
o sin su consentimiento, o entre adultos sin el
consentimiento de alguno de los involucrados; esto incluye,
pero no se limita a, requerir favores sexuales, caricias,
exponer a un menor de edad a ser testigo de un acto sexual
o ver pornografia, el contacto fisico sexual sin
consentimiento, el uso de un menor de edad en cualquier
aspecto de la produccidn de pornografia.
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Abuso: hacer uso excesivo, injusto o indebido de algo o de
alguien.

Acoso laboral: También conocido como hostigamiento
laboral, es todo tipo de comportamiento y practicas
inaceptables incluidas las amenazas, que ocurran una sola
vez o de manera repetitiva y mal intencionada de parte de
un colaborador hacia otro, infundiendo miedo, causando
perjuicio laboral, generando desmotivacidn o induciendo a la
renuncia. Se incluyen dentro de estas conductas, a modo de
ejemplo: la restriccidn de los beneficios en torno a descansos
obligatorios, vacaciones, calamidad doméstica, periodo de
maternidad y lactancia, periodo de paternidad, irrespeto a
horario de almuerzo, convocatoria a laborar fuera del
horario establecido sin justificacién y sin autorizaciones
necesarias;

Acoso sexual: implica cualquier conducta, palabra, frase,
gesto o insinuacion de indole sexual que afecte la dignidad
de la otra persona y sea considerada indeseada u ofensiva.
(ver Anexo 1, 6.2, seccidn contacto inapropiado);

Acoso: el uso ilegitimo y ofensivo de la fuerza o el poder cuyo
propdsito o efecto es crear un ambiente hostil, intimidatorio
y ofensivo de manera repetitiva.

Alumno/estudiante: persona que se ha matriculado en las
carreras o actividades formativas del Instituto.

Bullying: agresiones fisicas, psicoldgicas, verbales y/o
virtuales entre personas que ocurren de manera intencional
y sistemdtica, valiéndose del secreto y/o la impunidad.
Implica la accién de molestar o burlarse de alguien
insistentemente.

Ciberacoso, también llamado acoso virtual, consiste en
utilizar medios digitales con la intencién de molestar,
intimidar, atemorizar o humillar a alguien, a través de las
redes sociales, correo electrénico, o bien plataformas de
mensajeria o juegos.

Colaborador/trabajador: persona que tiene un vinculo
laboral con el Instituto Superior Tecnoldgico “Humane”.
Discriminacion: es el trato desigual hacia una persona o
colectividad en el que se busca obstaculizar, restringir,
impedir, menoscabar o anular el reconocimiento, goce o
ejercicio de los derechos humanos fundamentales en base a
uno o mds de los siguientes motivos: Origen étnico o
nacional, color de piel, cultura, Sexo, edad, discapacidades,
condicion social, econémica, de salud o juridica, religion,
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apariencia fisica, caracteristicas genéticas, situacién
migratoria, embarazo, lengua, preferencias sexuales,
filiacién politica, estado civil.

Docente: persona que imparte alguna asignatura en el
Instituto Superior Tecnoldgico “Humane”.

Espacio aislado: es una zona separada y de acceso
estrictamente regulado, disefiada para actividades que
requieren maxima seguridad o privacidad, como laboratorios
o almacenes de insumos criticos o espacios sin uso. Estos
espacios estan monitoreados y protegidos para minimizar
riesgos, ya que su aislamiento limita la supervision regular
Espacio privado: es un drea restringida a personas
autorizadas, destinada a actividades que requieren
confidencialidad, privacidad o seguridad, como oficinas
administrativas o salas de reuniones. Su acceso estd
controlado mediante mecanismos como cerraduras o
sistemas electrénicos, ofreciendo un entorno seguro para
funciones estratégicas o manejo de datos sensibles.

Espacio publico: es una drea accesible y funcional para toda
la  comunidad, incluyendo colaboradores, profesores,
estudiantes, voluntarios y visitantes. Estos espacios
fomentan la interaccién y el uso compartido, como salones
de clase, comedores, pasillos y dreas de descanso. Aunque
son abiertos, estan regulados por normas especificas para
garantizar seguridad y orden.

Espacio saludable: que es util y beneficioso para un fin
determinado.

Estado de vida: distinciones del estado que una persona
puede tener, a saber: soltero, comprometido, casado,
divorciado, viudo, sacerdote, laico consagrado.

Graduado: persona que ha culminado sus estudios y ha
obtenido un titulo en el Instituto.

Grooming: serie de conductas y acciones deliberadamente
emprendidas con el objetivo de generar un vinculo intimo
con una persona, creando una conexion emocional, con el fin
de disminuir sus inhibiciones y poder abusar sexualmente de
ella.

PAN: Siglas de Publico, Apropiado y No Sexual. Se refiere a
cualquier comportamiento propicio para generar ambientes
seguros.

Practicantes: persona que permanece temporalmente con el
fin de desarrollar practicas pre profesionales de diferentes
instituciones educativas
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» Promotor del Instituto: El promotor del Instituto es la
Fundacién Benéfica Accién Solidaria y todo aquel que haga
de delegado de la Fundacién en el Instituto (Ver Estatutos
Art. 1 Naturaleza Juridica y Art. 19).

* Proveedores: persona natural o juridica que ofrece bienes y
servicios y que espera un pago de la institucién.

e Regentes: Son los miembros del Consejo de Regentes. El
Consejo de Regentes tiene como principal funcién la de velar
por el cumplimiento de la misidn, la visién y los principios
fundacionales del Instituto tal cual fue establecido desde su
origen por la Fundacién Benéfica Accién Solidaria.

* Relacién asimétrica: son aquellas en las que un miembro de
la organizacién tiene autoridad sobre el otro o los otros. Es
lo que pasa entre un docente y un alumno, o entre un jefey
un colaborador. Es decir, no son relaciones basadas en la
igualdad. La asimetria es necesaria y se justifica por un
motivo: los roles de autoridad existentes dentro de la
comunidad educativa, que conllevan una responsabilidad;
esto es jefes, directores, rector, vicerrector, docentes,
supervisores, gerentes.

 Sexting: Estd relacionado con el envio de mensajes, fotos y
videos de caracter erético o sexual por medio de los
teléfonos celulares, chats. Este tipo de mensajes también
pueden estar siendo utilizados para acosar o chantajear.

e Visitantes: persona que ingresa a las instalaciones de la
institucion con distinto tipo de finalidades tales como
entrevistas, reuniones de trabajo, presentacién de servicios,
control y seguimiento de las autoridades de educacién
superior, interesados en conocer la oferta académica del
Instituto, entre otros.

e Voluntario: persona que no pertenece a Humane, que
brinda su colaboracién en alguna actividad para la cual se ha
solicitado su ayuda, previa autorizacién de la autoridad
respectiva del Instituto.

4. OBIJETO DEL PROTOCOLO

El presente Protocolo tiene por objeto establecer las acciones y procedimientos para brindar
medidas de proteccién, atencidn, contencién, acompafiamiento en los casos de acoso,
discriminacién y violencia de género contra cualquier miembro que forme parte de la comunidad
de HUMANE, de manera rapida, agil y eficaz y garantizando la integridad de las victimas.
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5. PRINCIPIOS QUE RIGEN LA ATENCION EN CASOS DE ACOSO, DISCRIMINACION Y VIOLENCIA
DE GENERO EN HUMANE

a) Confidencialidad

HUMANE garantiza de manera estricta el principio de confidencialidad para la persona que
denuncia un hecho de acoso, discriminacién y violencia de género debe conocer que la
confidencialidad. Con la autorizacién previa de quien formula la denuncia, ésta llegard a la
comision pertinente, revelando sélo la informacién estrictamente necesaria Gnicamente de las
personas involucradas en el proceso.

b) Profesionalismo

HUMANE proveera de personal especializado para la ejecucion de todas las etapas del presente
protocolo, quienes avalardn un ejercicio profesional y técnico respetando el enfoque de género
y derechos humanos.

c) Imparcialidad
El comité nombrado por HUMANE para la ejecucién de este Protocolo, no podra emitir conjeturas
0 juicio previos al cumplimiento de los procedimientos aprobados.

d) No re-victimizacién
Ningin miembro de la comunidad HUMANE seré sometido a nuevas agresiones intencionadas o
no, durante la ejecucién de cualquiera de las etapas de este Protocolo. Asimismo, se garantiza la
proteccidn de personas que por cualquier motivo haya sido victima de discriminacién dentro o
fuera de la institucién.

e) Integralidad
HUMANE coordinara y articulard a partir de las diversas instancias internas y externas la atencién
para las victimas de acoso, discriminacién y violencia.

f) Derecho a la defensa

HUMANE respetard el derecho a la presuncién de inocencia y una vez conocida la denuncia se
realizara la notificacion pertinente a la persona denunciada para que proceda con la presentacién
de pruebas de descargo segiin comprende la normativa interna de la institucién.

g) Transversalidad de género y enfoque de derechos

En todas las medidas de sensibilizacion, prevencidn, garantia, proteccién y reparacion se tomaran
en cuenta los derechos, necesidades y demandas especificas de todas las victimas de acoso,
discriminacion y violencia de género. En todas las acciones institucionales y programas que se
ejecuten bajo este Protocolo se integrara un enfoque de género.

h) Principio Pro ser humano:

En todos los servicios, procesos o cualquier otro medio destinado para la proteccidn frente al
acoso, discriminacion y a la violencia basada en género u orientacién sexual contra cualquier
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persona de la comunidad universitaria se aplicard la normay criterio mdas favorable a los derechos
de las personas victimas de violencia.

i) Atencidn, proteccién y acompafiamiento:

HUMANE garantizard para la persona afectada los servicios de contencién emocional como
intervencion primera ante la denuncia, se proveera proteccion a la persona violentada en caso
de ser necesaria, asi como asesoria gratuita y acompafiamiento en los trdmites pertinentes
dentro del proceso, siempre y cuando la victima lo requiera.

j) Derivacioén, notificacién y respuesta efectiva:

Los casos que se susciten deberdn ser atendidos de manera oportuna en todas las instancias del
proceso, hasta su resolucién. En los casos en los que la Ley determine, los actos de acoso,
discriminacioén y violencia deberan ser denunciadas y derivadas al Sistema de Justicia. HUMANE
brindard acompafiamiento y asistencia técnica, en el marco de sus competencias, tanto a la
institucién de educacién como a las victimas de violencia.

6. AMBITO DE APLICACION DEL PROTOCOLO

El protocolo establece las acciones, procedimientos y estrategias de prevencidn, actuaciéon y
atencion integral en aquellas eventuales infracciones relativas a formas de acoso, discriminacién
y la violencia basada en género por actuaciones que desarrollen los miembros de la comunidad
de HUMANE frente a otros miembros de ésta o frente a cualquier persona que colabore en alguna
manera con la Institucién, producto de las relaciones generadas en el ambiente de HUMANE.

Particularmente sera ambito de este protocolo, todas aquellas infracciones en las que incurra un
individuo de las descritas en el glosario de la Politica de Ambientes Seguros, que constan
transcritas en el apartado 2, Marco Legal, de este documento para las siguientes:

e Abuso de poder / abuso de autoridad
e Abuso emocional
e Abuso fisico
Abuso sexual
Acoso laboral
Acoso sexual
Acoso

Bullying
Ciberacoso
Grooming
Sexting
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Tanto el Abuso fisico como el Abuso sexual, por ser acciones u omisiones que de forma deliberada
alteren gravemente la convivencia arménica y pacifica institucional o su integridad y la de sus

miembros y que generan un dafio irreparable a la comunidad educativa del Instituto, son
consideradas faltas muy graves.

Todas las demds infracciones, por considerarse acciones u omisiones que de forma deliberada
alteren gravemente la convivencia arménica y pacifica institucional o su integridad y la de sus
miembros, seran consideradas graves.

Las respectivas sanciones serdn las contempladas en el Reglamento de Sanciones y Régimen
Disciplinario.

Este protocolo serd de aplicacién obligatoria para todas las unidades académicas y dependencias,
asi como para los miembros de la comunidad educativa, que incluyen:

¢ Autoridades;

¢ Docentes e investigadores/as;

e Personal de administracién y de servicios;

° Estudiantes;

e Becarios/as, personal en formacién y personal contratado en proyectos de investigacién
vinculados a la institucidn, siempre que desarrollen su actividad en la misma;

* Cualquier persona que preste sus servicios en HUMANE, sea cual sea el caracter o la
naturaleza juridica de su relacién con la misma; vy,

¢ Las entidades y/o empresas colaboradoras en las que los/as estudiantes realicen sus
précticas, con indicacion de la necesidad de su cumplimiento estricto.

7. PROCEDIMIENTO DE ACTUACION, ACTORES Y FUNCIONES

A continuacion se detallan los procedimientos que se siguen al interior de HUMANE, asi como las
instancias competentes en todas sus sedes en las cinco etapas:

7.1. Primera etapa: Prevencidn de las distintas formas de violencia y discriminacién en
contra de las mujeres.

Para prevenir las distintas formas de violencia y discriminacion, es importante promover con la
Coordinacién de Servicios Estudiantiles y Bienestar la realizacion de:

* Campafias comunicacionales que favorezcan procesos de sensibilizacién para la
prevencion de todas las formas y dmbitos de violencias hacia las mujeres en las
universidades; vy,

¢ Programas de formacién permanente dirigidos a la poblacién estudiantil y docente sobre
el derecho de las mujeres a una vida libre de violencia

7.2. Segunda etapa: identificaciéon y comunicacién del hecho
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La persona que sufre cualquier tipo de acoso, discriminacién o violencia de género debe acudir a
la Direccién o Coordinacidn de Bienestar Estudiantil para poner en conocimiento de dicha
instancia cualquier situacidn relativa a la vulneracién de derechos.

En caso de que el hecho sea comunicado por una persona de la comunidad HUMANE distinta a
la victima, esta deberd ser informada sobre el particular para decidir si quiere que se inicie el
procedimiento de denuncia, si precisa de apoyo y si quiere activar alguna ruta de solucién en las
instancias del Estado o en otras que sean pertinentes.

- Actuacion inmediata: La Coordinacidn de Servicios Académicos y Bienestar Estudiantil brindara
asistencia urgente protegiendo en primer lugar la integridad y la vida de la persona. En caso de
evidente estado de alteracion se realizard una intervencién en crisis y de ser necesario, se
remitira al servicio psicolégico de HUMANE.

La Coordinacion de Servicios Académicos y Bienestar Estudiantil facilitara toda la informacion
pertinente y orientard a la persona sobre las opciones de denuncia y atencién dentro y fuera de
la institucion.

Asi mismo, dicha Unidad administrativa debera recopilar informacién Gtil para el caso, puede
incluir andlisis de los expedientes personales y testimonios de los implicados, siempre y cuando
se proceda bajo confidencialidad; asi como, la valoracién de un profesional con conocimientos o
capacitada en riesgos psicosociales. Podra también efectuar acciones complementarias como
solicitar informes, entrevistas o comparecencias que resulten convenientes.

Tanto si el acoso, discriminacion o violencia de género ejercida precisa o no de medidas urgentes
de proteccion para la persona agredida, la Coordinacién de Servicios Académicos y Bienestar
Estudiantil debe trasladar el caso, de manera inmediata a la Comision de Atencién y Revision de
casos acoso, discriminacién y violencia de género, con el fin de que se puedan tomar dichas
medidas. Para ello se considerard la gravedad del incidente, la duracién del mismo y si existen
antecedentes. Las medidas urgentes deberdn garantizar la confidencialidad, integridad,
seguridad, el derecho a la educacién y al trabajo de la persona agredida.

En caso de existir indicios de delito, la Comisién de Atencién y Revisién de casos de violencia
presentard un informe detallado con el anélisis del caso, la determinacién de riesgos, medidas de
proteccion, medidas administrativas al Rector o al Consejo Académico Superior, quien,
siguiendo las directrices de la LOES, (Art. 86), deberan denunciar los hechos a las instancias
administrativas y judiciales establecidas en la ley sin perjuicio de las que internamente sean
necesarias. El informe contemplara el detalle de las acciones de acompafiamiento psicosocial
proporcionadas a la victima.

Si del Informe de valoracion inicial, la Unidad Administrativa y Desarrollo Humano, se dedujera

que se trata de un conflicto laboral de caracter inter- personal u otras situaciones de riesgo
psicosocial, que no se enmarcan en los preceptos de discriminacién, acoso laboral o toda forma

pag. 31



TECNOLOGICO UNIVERSITARIO DE NEGOCIOS

de violencia contra la mujer en los espacios de trabajo; se aplicara una o més de las siguientes
opciones:

a. Fomentar espacios de didlogo entre las partes en conflicto.

b. Activar los procedimientos de resolucién de conflictos interpersonales en caso de
haberlos.

¢. En caso de tratarse de una falta, derivar el caso al Comité de Comportamiento
Institucional para el trémite establecido en las Politicas de Ambientes Seguros para de ser

el caso, se aplique la sancién correspondiente conforme al Reglamento Interno de
Trabajo.

7.3. Tercera etapa: de la denuncia
Luego del primer contacto y una vez que se hayan atendido y orientado los requerimientos
basicos relativos a la salud y al bienestar emocional inmediato, se informara a la persona sobre
el proceso de denuncia segln la normativa interna de HUMANE. En este sentido, la orientacién
va dirigida a recuperar la estabilidad emocional de la victima quitandole el miedo, la verglienzay
la culpa que con frecuencia se da en estos casos.

La Coordinacion de Servicios Académicos y Bienestar Estudiantil o de talento humano, segin
corresponda, apoyara en la diligencia complementando el formato estdndar de denuncia (Anexo
1), el cual debera figurar en la pagina web de la institucién. Este formato se presentara de forma
oportuna a la Comision de Atencién y Revisién de Casos de acoso, discriminacidn o violencia de
género; y en caso de ser necesario, y con el fin de evitar la posible re-victimizacién, a los
organismos de justicia.

Todas estas acciones que desarrolle la coordinacién de servicios estudiantiles y Bienestar o de
talento humano, se realizaran sin perjuicio de que la persona denunciante presente su denuncia
directamente al canal de comunicacién designado en el documento de politica de ambientes
seguros al email ambientes-seguros@humane.edu.ec

La denuncia sera dirigida en un plazo de dos dias laborables desde la recepcidn por parte de la
Comision de Atencidn y Revision de Casos de acoso, discriminacién y violencia de género. Se
adjuntard el formulario y otros documentos pertinentes (denuncias ante Fiscalia, boletas de
auxilio u otras medidas de proteccion).

En todo caso, si de la denuncia se infiere la ocurrencia de crimenes, simples delitos, o hechos de
cardcter irregular, como son por ejemplo las lesiones, el abuso sexual o la violacién, estos
deberadn denunciarse a su vez ante la fiscalia. Con todo, la procedencia de instruir procedimientos
disciplinarios sera independiente de la eventual existencia de responsabilidad civil o penal por
los mismos hechos, por lo que la denuncia de hechos de caracter irregular o que pudieran revestir
caracteres de delitos ante otros organismos, no obstard a la responsabilidad administrativa o
estudiantil que pueda corresponder a los /las involucrados/as.
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En el caso de que la victima, luego de ser debidamente informada sobre el procedimiento a
seguir, decida no realizar la denuncia se recomienda que la Coordinacidn de Servicios Académicos
y Bienestar Estudiantil realice un seguimiento periddico del caso.

7.4. Cuarta etapa: actuacion de la Comisién de Atencién y Revisién de Casos de Acoso,
Discriminacion o Violencia de Género

La Coordinacion de Servicios Académicos y Bienestar Estudiantil es la instancia encargada de
convocar al Comité de Atencion y Revisién de Casos de Acoso, Discriminacidn y Violencia de
Género. El Comité ejercera sus funciones de forma auténoma y no dependers de 6rgano de
Gobierno alguno. En caso de tratarse de acoso al personal que trabaja en HUMANE, el Comité
podra actuar segln lo indicado anteriormente y velara por salvaguardar el derecho de los
trabajadores.

De igual modo, en caso de que los hechos impliquen a autoridades de la institucién de educacién
superior o miembros del propio Consejo Académico Superior, se recomienda que el Comité
garantice que la resolucién del caso no involucre a dichas personas en la que la toma de la
decision.

7.4.1. Composicion del Comité de Atencién y Revision de Casos de Acoso,
Discriminacion y Violencia de Género

El Comité de Atencidn y Revision de Casos de acoso, discriminacién y de violencia de género estara
integrada por tres personas externas, desvinculadas laboralmente de HUMANE:

e Un representante designado por el Consejo Académico Superior;

* Representante del Consejo de Regentes;y,

¢ Especialista externo designado por el Rector.

Uno de los representantes deberd ser profesional del Derecho en ejercicio. Dicho Comité, se
encargard de dar curso a la denuncia, realizara el procedimiento de indagacién y recomendara
sanciones, que sean del caso. El Comité no podra excederse del plazo de dos meses para emitir
su informe de conclusiones y recomendaciones. Los Informes del Comité de Atencidn y Revisién
de Casos de Acoso, Discriminacion y Violencia de Género, tienen caracter de recomendacién no
vinculante al Consejo Académico Superior de HUMANE, instancia que resolverd el caso con base
en el informe elaborado por dicho Comité, pudiendo solicitar aclaraciones o ampliacién de
informacidn. El Comité serd informado, dentro de cuarenta y ocho (48) horas, de las resoluciones
adoptadas por el Consejo Académico Superior.

Durante el proceso, las autoridades deberdn adoptar las medidas de proteccién necesarias para
salvaguardar la integridad fisica y emocional de la persona que ha presentado la denuncia en el
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entorno de la institucidn, resguardando de este modo el normal desarrollo de sus actividades
académicas y laborales.

7.5. Quinta etapa: Informe del Comité de Atencién Y Revisién de Casos de Acoso,
Discriminacion y Violencia de Género para resolucién del Consejo Académico Superior.

El Comité especial para casos de acoso, discriminacién y violencia de género y sexualidad
sesionara tantas veces como sea pertinente recabando la informacién necesaria y guidndose por
los principios recogidos en la seccién Il del marco normativo del presente protocolo. Tendra dos
meses, desde la notificacidon al Comité, para concluir el proceso. Podra citar a las personas
implicadas en el caso, escuchando a las partes y considerando cuidadosamente las implicaciones
que el mismo tiene, especialmente para la persona denunciante. Al término de las sesiones
realizara un informe con una resolucién, que sera presentada al Rector, a modo de
recomendacion sustanciada para que sea puesta a consideracion del Consejo Académico
Superior para la respectiva resolucidn.

La resolucion del Consejo Académico Superior sera apelable dentro de los ocho dias posteriores
a la notificacién del pronunciamiento para que suba al conocimiento del Consejo de Educacién
Superior, el mismas que se resolverd en (Gltima y definitiva instancia en la via administrativa.
Todas las instancias involucradas en el caso evitaran la re-victimizacién y la falta a los principios
de intervencidn enunciados en este protocolo.

8. PROCEDIMIENTOS DE ACTUACION INTERNOS DEL PROTCOLO EN HUMANE

INSTANCIA FUNCIONES

Recepcidn de casos, derivaciéon vy
La Coordinacién de Servicios Académicos y | acompafiamiento a instancias de apoyo
Bienestar Estudiantil de HUMANE interno y externo, seguimiento y registro final
de casos.

Atencién psicolégica segln se requiera,
dependiendo de los distintos casos.
Consultorios Juridicos Gratuitos HUMANE Asesoria legal

Servicio médico Atencion médica en caso de que se requiera.
Analisis de casos y sugerencia de medidas de
actuaciéon  y/o  procesos disciplinarios,
Comité de Atencidn y Revisién de Casos de | medidas de proteccién a las
Acoso, Discriminacion y Violencia de Género | victimas. Seguimiento a ejecucion de la
resolucion tomada por la instancia
institucional competente.

Toma de decisién, sobre la base del andlisis e
informe del comité de Atencidn y Revisién de

Servicio psicolégico HUMANE

Consejo Académico Superior
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Casos de Acoso, Discriminacién y Violencia de
Género.

Consejo de Educacién Superior Toma de decisién en apelacién de la decisidn
del Consejo Académico Superior.

9. RUTA DE ACTUACION EN INSTANCIAS DEL ESTADO

A continuacién se recogen los procedimientos habituales que se siguen en casos de violencia

basada en género y sexualidad, discriminacién y/o acoso laboral. Dichos procedimientos son de
tres tipos:

1) médico,
2) psicolégico y social y
3) legal.

Algunas instancias del Estado proveen una atencién integral.

Es responsabilidad de HUMANE cuando conozca de algtin caso que pueda proveer la informacién
detallada de cémo actuar, facilitdndola a la persona que sea victima de violencia basada en
género y sexualidad o a personas afines que estén acompafiando a dicha persona.

a) Procedimiento médico

Lo pertinente en casos de violencia sexual es acudir a alguna de las Unidades de Atencidn de
Peritaje Integral (UAPI) de la Fiscalia para la atencién médica. En dichas unidades se realiza un
examen médico que tiene caracter legal y es una prueba importante para la consecucién del
proceso legal. En esta dependencia se facilita atencién integral (médica, psicoldgica y social),
ademas de proveer asistencia legal. Algunos hospitales cuentan con atencién especifica para
estos casos.

HUMANE certificard Convenios de Colaboracién con algunos de estos centros de salud en aras de
proveer a la victima del servicio pertinente y especializado.

b) Procedimiento psicoldgico

En caso de vulneracion de derechos sufrida por algin miembro de la comunidad HUMANE, la
Coordinacién de Servicios Académicos y Bienestar Institucional realizard una primera
intervencion en crisis a través de su servicio psicoldgico, enfocada en un proceso de contencién
y gestion de emociones basada en la escucha respetuosa y empética. Es importante reducir el
nivel de estrés, potenciar estrategias de afrontamiento, conectar a la persona con sus redes de
apoyo v facilitar la atencidn de un profesional de la psicologia para terapia clinica.
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La Coordinacion de Servicios Académicos y Bienestar Institucional ofrecerd informacién de los
lugares donde se puede acudir en su localidad; asi como promovera la firma de convenios con
centros afines que permitan la atencién especializada.

¢) Procedimiento legal

El Estado ecuatoriano faculta a quien haya sido victima de acoso, discriminacion y/o violencia o
tenga conocimiento de un caso, debe denunciarlo. La victima tiene derecho a recibir una
proteccion inmediata, reparacién integral, asistencia psicoldgica, la proteccidn especializada y
efectiva, el patrocinio legal gratuito de parte de la Defensoria Publica y la investigaciéon de la
Fiscalia para la sancién a quienes tengan responsabilidad. La denuncia se debe realizar en las
siguientes dependencias, todas ellas integradas al Consejo de la Judicatura:

® Fiscalia,

e Unidades de Flagrancia,

® Unidades judiciales especializadas contra la mujer y la familia y
e Defensoria Publica.

Fiscalia

Esta institucidn atiende denuncias de cualquier hecho relativo a violencia contra la mujer y/o
personas de las diversidades sexo-genéricas. Se pueden denunciar hechos de violencia
psicologica, fisica y sexual, incluida la violacién, abuso, acoso y discriminacién. Miembros
especializados de la Fiscalia tomaran el testimonio anticipado. Dicho testimonio es importante y
tendra fuerza legal, evitando asi que la victima sea re victimizada al tener que repetir el relato de
los hechos. El testimonio es grabado, se lo realiza en la cdmara de Gesell e ingresa mediante
cadena de custodia.

De acuerdo con el tipo de violencia que se haya suscitado, se procederd a realizar pruebas
psicoldgicas y médico-legales por profesionales capacitados en el drea. El juez o [a jueza, otorgara
medidas de proteccién adecuadas a la victima segun el caso. En caso de violencia sexual se
recomienda a la victima no bafiarse y llevar las prendas que portaba en el momento en que
ocurrié el delito, estas sirven como pruebas. Las denuncias se pueden presentar en las Fiscalias
Especializadas a mujeres por violencia de género.

Es importante saber que en la Fiscalia no se proporciona tratamiento médico, ni psicoldgico. Se
realiza un examen médico legal, pero no se realiza tratamiento alguno. Tampoco se provee
asesoramiento legal.

Unidades de flagrancia

Cuando la agresion de violencia de género, ya sea fisica, psicoldgica y/o sexual, se ha perpetrado
en el mismo momento o hasta en un lapso de las veinte y cuatro (24) horas se denomina delito
flagrante y se podra denunciar de manera inmediata en las Unidades de Flagrancia. En estos casos
la victima debe ser trasladada inmediatamente, de preferencia con la Policia Nacional o un/a
profesional en salud para que el agresor sea aprehendido de manera inmediata.
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Unidades judiciales especializadas contra la mujer y la familia

Son las instancias que proporcionan atencién integral a mujeres victimas de violencia. Sus
servicios incluyen equipos técnicos para atender de manera profesional e inmediata. Estos
equipos estan conformados por médicos, psicélogos/as y trabajadores/as sociales. Disponen de
un drea de atencién primaria donde la victima recibe asesorfa en relacién con el proceso legal.

Defensoria Pablica

La Defensoria Publica es un organismo auténomo, que forma parte de la Funcidn Judicial. Su
objetivo es otorgar defensores publicos (abogados/as) a las personas que por su condicidn
econdmica, social o cultural o porque se encuentran en estado de indefensién no pueden
contratar servicios de defensa legal para garantizar sus derechos. Esta institucién proporciona
informacién, orientacion y asesoramiento a las victimas de violencia de género.

Obligacion de confidencialidad y respeto

HUMANE proporcionara, para toda instancia de atencidén presencial, un espacio fisico que
garantice las condiciones de privacidad que ameritan, debiendo el /la denunciante, afectados /as
y testigos ser escuchados sin menoscabo de su dignidad y sin intromisién en aspectos que
resulten irrelevantes para el conocimiento de los hechos. Se prohibe toda medida de disuasién,
censura o reprimenda contra personas por denunciar acoso laboral, acoso sexual o
discriminacién arbitraria, en los términos del presente Protocolo, sin prejuicio que resultaran
procedentes denuncias o acciones frente a las conductas o declaraciones constitutivas de delitos
o afirmaciones sin fundamento y de las cuales se constatare su falsedad o el animo de perjudicar
al denunciado.

10. ACTIVIDAD PREVENTIVA Y DE SOCIALIZACION

HUMANE promoverd los principios de igualdad, no discriminacién, violencia Yy acoso
contemplados en este Protocolo y demas normativa interna de la institucién.

a) Socializacién del Protocolo

Los principios recogidos en el presente Protocolo se socializardn a través de los diferentes medios
de comunicacién interna y externa de HUMANE; se realizardn encuentros por facultades, asi
como se distribuirdn materiales de orientacién sobre los pasos a seguir en caso de sufrir acoso,
violencia o discriminacién.

b) Charlas educativas

La Coordinacién de Servicios Académicos y Bienestar Institucional, conjuntamente con Seguridad
y Salud Ocupacional de HUMANE, organizaran charlas educativas con el objetivo de concientizar
a la comunidad HUMANE sobre el tema acoso, violencia y discriminacion. Se fomentara la
participacién de especialistas internos o externos a la institucion.
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¢) Eventos por la Igualdad, contra la Violencia y el Acoso

La Coordinacién de Servicios Académicos y Bienestar Institucional, juntamente con Seguridad y
Salud Ocupacional de HUMANE, ejecutard semestralmente eventos de concientizacién y
socializacion de la temética reflejada en el presente Protocolo.

d) Presupuesto de ejecucién

La Coordinacién de Servicios Académicos y Bienestar Institucional, juntamente con a
Coordinacién Administrativa y de Talento Humano, consignaran un presupuesto anual para la
ejecucion de actividades en funcién de preservar la integridad fisica y psicolégica de todos los
miembros de la comunidad universitaria.
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c) Eventos por la Igualdad, contra la Violencia y el Acoso

La Coordinacion de Servicios Académicos y Bienestar Institucional, juntamente con Seguridad y
Salud Ocupacional de HUMANE, ejecutard semestralmente eventos de concientizacién vy
socializacion de la tematica reflejada en el presente Protocolo.

d) Presupuesto de ejecucion

La Coordinacion de Servicios Académicos y Bienestar Institucional, juntamente con a
Coordinacion Administrativa y de Talento Humano, consignaran un presupuesto anual para la
ejecucion de actividades en funcién de preservar la integridad fisica y psicoldgica de todos los
miembros de la comunidad universitaria.

Certifico que el presente Protocolo de Prevencién y Actuacién en Casos de Acoso, Discriminacion y Violencia
Basada en Género y Orientacién Sexual en el Instituto Superior Tecnolégico Humane fue deliberado, discutido
y aprobado en la Sesion de Consejo Académico Superior el 22 de noviembre de 2024.- Yadifa de lo Angeles
Beltrdn Ortega, Secretaria. -

Yadirad les\Beltran Ortega

Secretaria General
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ANEXO 1: FORMATO DE REPORTE DE COMPORTAMIENTOS | NAPROPIADOS

REPORTE DE COMPORTAMIENTOS INAPROPIADOS

Bgar del suceso l Fecha del reporte __f__/_?l
Tipo de Reporte
{marque todas las que apliquen)

T Conducts Inmoral O Acoso sexual O Acoso laboral {explotacion)

L Violacidn de la confidencialidad ] Violacion de una politica O Abuso de zutoridad

O Ciberacoso O Sexting O Discriminacién

O Violencia fisica L Viclencia verbal 0 Grooming

J Otra preocupacion:

Naturaleza del Reporte
Describa la situzcidn: iqué paso? sdonde pasa? équién estuvo involucrado? £gquién mads estuve presente?

Describa las acciones que se tomaron en e MOmMeNto: {qué accion se tomé? icomo se manejd la situacién?
équién fue cuestionado? 2quién mas estuvo involucrado? éa quién se llama? ;a quién fue reportado?

Reporte presentado por Reporte elaborado por
Nombre Nombre
Teléfono Teléfono
Email Email

Envie este reporte al email ambientes-seguros@humane. edu.ec

Para uso del Comité de Etica y Ambientes Seguros

¢Ha ocurrido esta situacién con esta persona y/0 ha sido reportada previamente?
L: No l Osi l Detalles: T

Describa las acciones que se realizaron con FESpecto a este reporte: éa quién se contactd? icon quién se
confirmg la informacion? iqué investigacion se realizg?

Certifico que el presente Protocolo de Prevencidn y Actuacion en Casos de Acoso, Discriminacién y\Violencia
Basada en Género y Orientacidn Sexual en el Instituto Superior Tecnolégico Humane fue deli e
aprobado en la Sesién de Consejo Académico Superior el 22 de noviembre de 2024.- Yadir
Ortega, Secretaria General. -

Yadira de Ig

ecretdria General



